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La reputazione che crea valore
Il progetto del rating Mevaluate

Un nuovo strumento per andare oltre il certificato di legalita
presidente Marotti: «Proponiamo una rivoluzione culturale»

Anprea Di Turl
Miaxo

Frvent Fie ottt Rl st un bandoel-
F servato .'wvnruli. eormorcialiati,
e ettt d
tai, revisori legali, pcrlasclezlonccquallﬁc.’ﬂ -
nedi"consulenti reputazionali® Si rattadelle fi-
gure che, unavoltaabilitate da Rina Services (cer-
tificatore indipendente), applicheranno e gesti-
ranno il rating reputazionale Mcvaluate. Un mo-
dello chessi prefigge di misurare, e valorizzare, la
reputazione di aziende, enti (non profit com-
preso), professionisti ¢ persone fisiche in gene-
rale. Arrivandn a costituire una sorta di “banca
della reputazione”, come dice Eduardn Marot-

ti, presidente di
Mevaluatelialia:
«Andiamo oltre
il rating di lega-
lita, che pure &
uno strumento

Il giudizio emesso
alla fine del

processo si compone  dle - spicga -
di cingue sotto-aree: putazionca3so

penale, civile, gradi, esclusiva-
mente su ha:c

fiscale, lavoro doct

ln unnfnsein cul l'emergenzaanche e sopratiutio nﬂ Paesl avanzati &

e, dl fatto, I quelln che er

risulta "win win", ﬂrﬂcdllsce lﬂ socletd e conu-lbu]see e ridurre le di-
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stendendolo anche a figure apicali e strategi-
che dell'organizzazione, come manager o so-
ci. | profili vanno a costituire una banca dati ¢
chiinleressato ad accedervi paga le query (ri-
ccrchc) Ma ci sono mececanismi che red
Ic royalty fra tutti quelli che coope-
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L cittadInl che sl aut

dell'economlacivile chelnforma larga parte del Terzo settore, nelmon-

do delle Imprese profit che Intende andare oltre la Csr, In partl avan-

zate del pubblico e, in modo Informale, anche nella societa clvile, con
Ne

100 (Z-Z-7-0-0 il minimo) ¢ viene calcolato da
circa 450 algoritmi che si fondano sulle docu-
mentazioni, verificate dai consulenti reputa-
zionali, che attestano le qualita del soggetto in

LA RICERCA
Un’impresa su tre studia
piani di welfare aziendale
Welfare aziendale: i manager dell'human
resource esprimono giudizi nettamente positivi
per I'mpatio delle nonme sule nuove

ioni fiscali, ma non soko. | dirigenti delle

i i 1 primo obietti-
¢ lmpegno snc_lale, vodelratingMe-
studi e formazione luated

risorse uymane prevedono infatti con la nuova
nonmtwa un aumento degli interventi su
ita-lay e delio strumertto della

mente collegato

— alla legge

231/2001, che
haintrodottola bilitadelleimy ;
illeciti di ini i, dipend
perlei di

infattil tslmcnlcdamnsﬂbmtépcnah, mvmu
del fatto che il sistema consente di selezionare
fornitori, clienti e collaboratori in base al rating
reputazionale Mevaluate, che @ stato determi-
nato secondo criteri sviluppati in collaborazio-
necon il Ceasgo (Comitato di Coordinamento Al-
(a Sorveglianza Grandi Opere), Poi ¢'e ['vbietti-
wo di accrescere legalita e trasparenza di azicn-
de ed enti, trasformando la reputazione in un
asset che genera valore, Pt in gencrale, si vo-

rete di impresa per la gestione degli slessi Piani
di welfare, Ben il 33% defle imprese sta infatli
gia elaborando la creazione di un Piano di
Welfare inlermio grazie alie opportunita offerte
dalle nuove nonme. E come risultato aziendale
dell\mdl questi strument si aspettmo con
non solo srispar
ma anche la riduzione della confiittualita interma,
il miglioramento del clima aziendale, [attrazione
dinuovi talenti E, n esirema sinlesi, quanio
emerge dalla ricerca «|l futuvo del welfare
aziendale dopo la legge di stabilita 2016,
condotta dal professor Luca Pesenti
dell'Universita Cattolica, e promossa da Welfare
Company — societa di QUI! Group specializzala
Lil soluﬂonu di welfare — e realizzata grazie alla
diAIDR, [ iazione Haliana

gliono rendere gli spazi negoziali pitt
ti, sicuri, affidabili, aumentando il livello di fi-
ducia diffuso: «In sostanza - sottolinea Marotti
-, anche se la nastra attivita si colloca nell'am-

bito della prevenzione nschl C] ﬁlcureﬂa quclla
chey euna

i raung emesso si compone di cinque arce di
sub-rating: penale, civile, fiscale, lavoro ¢ im-
pegno sociale, studi c formazione (solo per gl
individui}, Tl punteggio massimo & A-A-A- 100~
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per la Direzione del Personale. L'indagine
fotografa che il 71,4% defle aziende ~ un
campione equilibrato geograficaments e per
dimensione — ha gia al proprio intemo uno o pid
servizi o benefil di welfare. Quadri e impiegali
s0no le categorie che ne beneficiano
maggionmette (oftre il 65% dei casi), mentre gli
operai sono all'ulimo posto (46,7%)

ciascuna arca di sub-rating
Per richiedere un profilo le per-
sone fisiche pagano B0 eurn, 150 curo le a-

zicnde, che possono rafforzarce il loro rating e-

rano all interno del sisterna ed & stata anche
I' Onlus, che
raggruppasial consulent, sia i profilati, aven-
do come missione Faffermazione di ideali di
giustizia ¢ meritocrazia nella societa C'# una
logica di reciprocita, ¢ di community, che ani-
ma insomma I'intero progetto
Ilhanda perlaselezione dei consulenti (12mi-
la) € stato lanciato in convenzionc con Asso
231, l'associazione che riunisce gli attori del
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Eduardo Marotli

mondo 231. | primi rating reputazionali po-
trebbero cominciare a circolare forse gizano-
vembre. InInghilterra, invece, attraversoil Con-
sorzio Petras di cui fa partc Mevaluate Holding
{che controlla Mcvaluate ltalia), il rating repu-
azionale Mevaluate & gia attivo, anche sc solo
sul fronte dellaricerca: rientra in un vasto pro-
getto che sta esplorando questioni di reputa-
zione, privacy, fiducia ¢ sicurezza nell'ambito
dell’'universo ancora tutto da comprendere
dell” Internet delle cose”
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«Ora serve un ta%llando alla legge

sulla responsabi

Miaxo

- una dolle leggi pitt bulie che il

« E nostro urdinamenio lia pro-
dotin nel corso degli ulimi

quindici anni»: cos} definisce la legge
23172001 sulla responsabilita delle im-
prese Giovanni Lombardo, docente di
Tlesponsabilita sociale delle
imprese all'Universita di Ge-
nova, nell'Organo di Vigi-
lanza ex-lege 231 di alcunc
societa
In questi giorni & a Bruxel-
les, dove € stato chiamato a
dare il suo contributo alla
scrittura delle linec guida
per V'applicazione della di-
rettiva  2014/95/Ue  sulle
informazioni non finanzia-
rie, che dall'anno prossimo di fatto ob-
blighera lc grandi aziende a produrre u-
na rendicontazione sociale ¢ ambienta-
le della |oro attivita (in pratica il bilan-
cio soclale o di sostenibilita),
La 23] & stata fin qui efficace?
Derivata da linee guida dell’Ocsc, la 231
ha avuto la capacita di colpire le con-
datteirresponsabili delle imprese in sva-
riati ambiti, dalla sicurezza all'ambien-

G. Lombardo

te, al diritto d’autore. Tla avuto anche u-
na importante ratio educativa, che ¢ e-
mersa anche grazie alla giurisprudenza
intervenuta in questi anno: si pensiche
unasentenza del 2004 del Gip di Milano,
la dottoressa Secchi, ha definito una sor-
ta di decalogo per la realizzazionce nelle
aziende di un buon modelio di organiz-

Lintervista

zaziong, controllo e prevenzione. Laleg-
geaveva comunque dei limiti e sono sta-
te numerose le sentenze, anche della
Cassazione, che I'hanno un po’ come
modificata, quasi scolpita,

C’2 blsogno di una sorta dl tagllando,
allora, per la 2312

In effetti & attualmente in corso un lavo-
ro di revisione e penso che fra non mol-
to vedra la luce la nuova versione della

L’economista Lombardo: in atio
un lavoro di revisione, presto
una nuova versione della 231»

ita d'impresa»

231, 1l1avaro riguarda ad esempio il suo
ambito di applicazione, come purc le ca-
ratteristiche dell'Organo di Vigilanza
previsto dalla norma, Tanti hanno anche
lamentato, nel tempo, la disparita di trat-
tamento riguardantele banche, che han-
no goduto nei fit di un lvor per guan
toenncornn 'applicss

Anche al ruting di quﬂill.'l
defle Imprese (Introdotin
dal decreto legge 1/2012 «al
fine dl promuovere I'lntro-
duzlone dl princlpi eticl nei
comportamentl azlendall»)
serve un lagllando?
Le socicta che lo richiedono
sono cresciute tantissimo
(1215 Jerichioste pervenuiy
neh primd otto mesl del 2000,
ot v asmuitg del B0, 1%, S0l 2015, se
condo gl ultini datl doll' Aurorith ge
mnte dells Coneornenes e del Mercato, o-
dr) ¢ proprio di recente sono state ap-
portate delle modifiche. Lacriticita resta
quclla dei controlli sulle dichiarazioni
rese dalle imprese: per ora mi pare sia-
no rimasti in gran parte sulla carta
Andrea DI Turl
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